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AUTORYZOWANI SPRZEDAWCY WEGLA

KHW SA. Katowicki Holding Weglowy od poczatku
swego istnienia traktuje sprzedaz wegla tak, jak traktuje sie
w gospodarce wolnorynkowej sprzedaz kazdego innego paliwa.
To oznacza, ze pod markg KHW SA nie mozna sprzedawac
czegokolwiek i jakkolwiek. Pod auspicjami KHW SA dziata sie¢
Autoryzowanych Sprzedawcow Wegla KHW SA. Autoryzowany
sprzedawca na mocy podpisanej umowy jest zobowigzany do
zakupu wegla z kopaldt KHW SA i do dalszej jego dystrybucji.
Umowa okresla miedzy innymi ceneg, ilo$¢ i jako$¢ oferowanego
wegla, jak i obowigzki, ktére autoryzowany sprzedawca wegla
spelnia, aby sprzedawac¢ wegiel z KHW SA. Do podstawowych
obowiagzkéw autoryzowanego sprzedawcy wegla KHW SA
nalezg miedzy innymi: posiadanie skfadu opatowego, z ktérego
jest prowadzona sprzedaz; posiadanie petnego zabezpieczenia
finansowego odbieranego wegla (przedpfata, gwarancja bankowa,
ubezpieczenie, hipoteka); wykupienie i stosowanie ujednoliconych
znakéw handlowych; stosowanie portalu internetowego
pozwalajacego na elektroniczng obstuge (od podpisania
umowy do przestania e-faktury) bez koniecznos$ci uzycia formy
papierowej. Mariusz Korzeniowski, wiceprezes zarzgdu KHW
SA ds. handlowo-rynkowych, méwi o blisko dwudziestoletnich
doswiadczeniach KHW SA w tworzeniu sieci Autoryzowanych
Sprzedawcow Wegla KHW SA. Dzieki rygorystycznym zasadom
ustalonym przez KHW SA w ciggu prawie 20 lat nie bylo Zadnej
afery zwigzanej z dziataniem tej sieci.

ROZMAWIA: SLAWOMIR STARZYNSKI

» NOWY GORNIK: Katowicki Holding We-
glowy ma sie¢ Autoryzowanych Sprzedaw-
cow Wegla. Czy taka sie¢ daje gwarancje,
ze klienci kupuja dobrej jakosci wegiel?
MARIUSZ KORZE-
NIOWSKI: Sie¢ Autory-
zowanych Sprzedawcow
Wegla KHW SA dziata
od 19 lat. W 2000 roku
zostalo zarejestrowane
Stowarzyszenie Autory-
zowanych Sprzedawcow
KHW SA, ktorego celem
jest miedzy innymi ochrona krajowych ryn-
kéw wegla oraz reprezentowanie zrzeszonych
firm na forach spoleczno-politycznych. Zaan-
gazowaliémy sie w tworzenie autoryzowanej
sieci, aby kontrolowac sprzedaz wegla. Zalezy
nam na tym, aby marka Holdingu byla ko-
jarzona z bardzo dobrym paliwem i bardzo
dobra obstuga klienta.

Chcemy zagwarantowad, ze odbiorca we-
gla wie, co kupuje, i wie, za co placi. Po wie-
lu latach doprowadzilismy do stanu, ktéry
przypomina klasyczna franczyze. To oznacza,
ze autoryzowany sprzedawca wegla z kopali
KHW dziala na podobnych zasadach jak
na przyklad osoba prowadzaca stacje benzy-
nowa koncernu Shell.

» Stacje Shell sa kontrolowane przez agen-
tow koncernu Shell. KHW kontroluje sktady
wegla oznaczone logo Holdingu?

— Katowicki Holding Weglowy ma prawo
do przeprowadzenia kontroli sktadéw wegla.
Gwarantuja nam to umowy z autoryzowanymi
sprzedawcami wegla. Zeby uszczelni¢ system
kontroli, korzystamy takze z ustug wywiadow-
ni gospodarczych.

» Wynajmujecie detektywow?

— Wynajmujemy specjalistow, ktorzy
sprawdzaja, w jaki spos6b autoryzowany
sprzedawca handluje naszym weglem, a wy-
niki badan poddajemy kwartalnej weryfika-
¢ji przez specjalnie powolane do tego celu

zespoly. Wydobywamy i sprzedajemy paliwo
najwyzszej jakosci i taki produkt kierujemy
do sieci, dlatego autoryzowani sprzedawcy we-
gla sa kontrolowani podobnie, jak np. kontro-
lowani sa sprzedawcy paliw cieklych. Wiem,
ze cigzko przebic sie z taka filozofia, ale wegiel
jest paliwem. Katowicki Holding Weglowy
jako pierwszy lansowat i lansuje ten sposéb
myslenia o weglu.

» Weglem moze handlowac¢ kazdy. Han-
del benzyna, olejem napedowym i ga-
zem jest koncesjonowany, kontrolowany
i limitowany.

— Jezeli kto$ chce sprzedawaé wegiel
z kopaln KHW i wykorzystywa¢ nasze logo,
aby poinformowac, ze ma najwyzszej jakosci
paliwo, musi poddac si¢ naszemu systemowi
weryfikacji i kontroli, co jest swego rodza-
ju koncesjonowaniem. Zasada jest prosta —
chcesz sprzedawac nasze paliwo pod naszym
logo, musisz zgodzi¢ sie na nasze warunki.

Nalezy ponadto zaznaczy¢, ze od samego
poczatku dziatalno$ci Autoryzowanych Sprze-
dawcéw Wegla KHW SA kopalnie wystawiaja
odpowiednie certyfikaty na kazda sprzedana
tone wegla z Katowickiego Holdingu Weglo-
wego SA.

» Nie odpowiedzial pan wprost na pyta-
nie, czy logo KHW jest gwarancja jakosci.
— Wyliczylem zestaw zabezpieczen stu-
zacych utrzymaniu najwyzszej jakosci. Mamy
ponad 200 autoryzowanych sprzedawcow
wegla, ktérzy maja ponad 400 sktadéw wegla
na terenie calego kraju we wszystkich 17 woje-
wodztwach. Nie wykluczam, ze sporadycznie
moze dochodzi¢ do nieprawidlowosci, dla-
tego kontrolujemy sktady i dbamy o to, aby
nieuczciwo$¢ sie nie optacata. W przypadku
razacych uchybienn mozemy skresli¢ firme
z listy autoryzowanych sprzedawcéw. Oczy-
wiscie, falszuje sie paliwo weglowe, tak jak
falszuje sie benzyne i olej napedowy, jednak
logo koncernu paliwowego w potaczeniu z do-
ktadnym systemem kontroli opracowanym
przez kazdy koncern daje gwarancje, ze takie
nieprawidfowos$ci beda szybko wykrywane.
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Roczna sprzedaz poprzez sie¢ ASW obejmuje wolumen 1,5-2 min ton i stanowi do 25% przychodu finansowego KHW S,

W dodatku wiadomo, do kogo sie zwrdci¢
w przypadku ewentualnych szkéd wynikaja-
cych z falszerstwa.

» Sprzedaz wegla dla drobnych odbiorcow
jest atrakcyjnym interesem?

— Sprzedajemy od 1,5 do 2 mln ton wegla
opatowego rocznie. Sprzedaz tego wegla stano-
wi okoto 25 proc. przychodéw KHW. To bardzo
istotna pozycja. Oprécz sprzedazy na rynku
krajowym sprzedajemy wegiel dla gospodarstw
domowych miedzy innymi w Wielkiej Brytanii,
Niemczech, Austrii, Irlandii oraz na Stowacji
iw Czechach. JesteSmy obecni na tamtych ryn-
kach za posrednictwem Weglokoksu SA, jak
i posiadamy wlasna sie¢ tzw. zagranicznych
autoryzowanych sprzedawcéw dzialajacych
na zasadach krajowej sieci AS.

» Utarlo sie przekonanie, ze wegiel jest
brudnym paliwem, ktére niszczy klimat,
odpowiada za ocieplenie, topnienie lodu
na biegunach ziemskich. Czy polityka sprze-
dazowa KHW uwzglednia te zastrzezenia?
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— KHW jest firmg, ktéra dba o ekologie.
To wlasnie my jestesmy prekursorami w pro-
mocji i we wdrazaniu nowoczesnych techno-
logii spalania wegla w piecach przeznaczonych
dla odbiorcéw z sektora komunalno-byto-
wego. Katowicki Holding Weglowy wyszed!
z zalozenia, Ze tego typu technologie moga
by¢ szansa dla jakos$ci srodowiska. Prowa-
dzony w Tychach w latach 2002-2004 pro-
gram ograniczania niskiej emisji spowodowal,
ze zmodernizowano 1500 starych, nieefek-
tywnych kottowni weglowych miedzy innymi
poprzez zainstalowanie 1357 kottéw weglo-
wych retortowych. Dzieki temu ograniczono
szkodliwa emisje o blisko 9o procent. Nasze
dotychczasowe do$wiadczenia potwierdzaja
teze, ze taczac wysitki producentéw wegla,
autoryzowanych sprzedawcow wegla i produ-
centéw kottéw, mozna osiagna¢ imponujace
rezultaty. Jestem przekonany, ze nalezy ofero-
wac bardzo dobre paliwo i bardzo dobre kotly,
zeby chroni¢ srodowisko. Na wegiel zrzuca
sie wine za tak zwana niska emisje. Prawda
jest jednak inna. W starych piecach mozna



